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ا������� �
��
ا� �
����� �
�
ا����ا� ا�ه�اف �
���� ���
��ا�� ا� �� )2012-2008(�#�وع

,�اد -
أ� ���� ا��آ��ر
�ــ����

�ـ �ا�����	 �ا��!�  "# وردت آ�� �ا��'��& ���ا�() �)	�*+� �ا-��)ا,�*� وا0ه�اف �����2دئ �ا��34�'5 �ا�67 ا-��)ا,�*��"���9�ي ا��'��&�ا���;��9ت ���ا�() �)	�*+� �ا��3(3�6 -2008وا��=�ر3>
2012."ABا� �ا0���� (C�5)ا� إE)اك �	 �� - ا0ه�اف G� 
و, ��Hا�I�ا� �9� ��J3 ا�4ي K�+ا�� LM=��� �ا�67 <Nو K�3 "Mا�')وعو� و#" ا�� ) "# �)	�*+� �!

)�وا�2+6 اQدار�3ن، ،R3ر�ا�� �Sه� و,5'وN>#")أ��Jء �ا-���2را�67 ��)� �ا����� ا���;�9ت 4VWاً �����Bا� �ا-��)ا,�*� ا0ه�اف �	 LM� �ا��34�'5 �ا�67 "+3 ���# ���X�و :�4ه�،
1.
��9:�ــــــا�#��� وX�3!)ون �ا�*�	( K9�# (!Z, �	 Lآ Wراء ا��
�Jر K�3:ا� ا��Z���ت ،�ا�2+6 أ	�ر أو���ء ،�ا�2+6 اQدار�3ن، ،R3ر�ا�� �Sه� L�)3أ��Jء "��9�# L�)�� ا�2+6�،أو

�9�# #)وع �)	�*+� ا��" ���ا�() ا��ول "# \�V(وا�� ا-����د (�3�)	 <N�� �ا��(�5 �ا�)��� ا��+�6ت ،�ا����� .ا�*�9ت
2.�ا�()�":ا�و����ت���� ا��*��> &�;�ت ��2+, ه" ا��=�ر3> ]+�7	 "# �9�+� ا��)آ�^ _*3 ا��" وا�V0)ة aا0و� ���5ءا0و��3 "# واQ��9م �وا-�I�Hد3 ،��#� Bوا� ،��;���5Mوا�� �ا�(+��

�ا��()# <��*	Knowledge society.
3.��آ�� 6�
وا� وا�6:ا��
�ون R3ر�ا�� �Sه� أ��Jء ��� ا����2دل وا-&�)ام �Hا�Iوا� �ا�^	�� روح ���5, aإ� Z3دي q�r# �ا��34�'5 �ا�67 إ�*�ح "# ا��(�ون إ��9م a+� #"�Aوة واQدار��3 �2+

"�ا�() K��)ا� "# "������و ا�')وع �آ�# و#" .ا�� )
ا0	):6ـــــا���ا4.9 K9�5)3 �	 Lآ <	 �ا���7+' وا��*����ت ا�')ق أ��Jء LC��3ا أن ;�اً K9�ا� �	)all stakeholders(K95�� ���# واxراء ا��(+�	�ت �2�3د��ا وأن ،.
ا��ا���,6ا���
��ل.5 �
<����وا��<�ل��= 
����ت)ITC(:����+), #)ص �إ,�& q�+� _,(�3 ��� �9�# وا-��B��ر ��;���5Mا�� ا���6رات أ&�ث �	 ا� �Iى ا-��'�دة a5)�����+),LJ#أ

أ0LHو �'+M�و (Bأآ .��اد
6.�
�C�Dوا �
��
ا� ����Fرة ا���
Gة ا���Hت �Gو��ا,�ةG
�I�
J��Kوا� �
وا�>���, �
ا��و� �L�
.

�ا.7N��وا� �L�� �O�ا��� ��وا��Oد ��وا���و ���Fا�� ا���آ- PJ Qا����� أ���ء �J�=� �
�
�
وا�� �
��
ا�� ا���ص ����T� �
,�Uوا��� 
�ا����� وا���Gام ��
�د��.
8.,�Wو X
�
ا�� ا�I<�د��ت -
� ا�
�ا���اء�� ا���ارد �
J�� ��Uن ه� Y�L<ا�� �
ا���� Z�, ا��ي ا����ي 
=�ن� إذ Y^�Oا� �
,�W G�G
� و��Uن ،�L���
ا�� �
و��` ا�Cز��، �
���

P������و P��

ا�,�WX
�
وا�� X�
ا�� �.
�cداء.9 P<ا� �ر X

ا��� Cdل -� X��
ا� ���Hى Z�,و P��
ا� X��
ا� PJو ا��ا�� ��Oا� PJ G
ا��� Cdل -� ا�����ح X
�
ا�� �J��g G�G
و� �#W.

�ـ.10 ا��
�وف ا���Oء اSMARTا��Oع QUو PJد��� �=�ن ^
�� lا��Oوا� Q�
n،ةً��#�ر�
����� ����I ،
و ����
� ،����=���
�ز� .����ة
�
����� �
�
وا����ا� ا�ه�اف �
���� ���
��ا�� .ا� ��

�
�
ا����ا� وا�ه�اف ���ا����ور ا�ه�اف
إ>�اءات ا��oHو��� �Lا���
��Gا� ا����حا����ة �o`�ات
�� PJا�ه�اف ��

1-�
ا��را� p� وا� �
�
�
ا�� lا��Oا�
•�ا��(�5| �|��ا�() ا�|�ول "|# ا�(|��" K�|+)ا�� وزارات ا5H|�ع ��|)ض ا��'�|�ح K�|+)ا�� ��^ا3|� �و!� | إ��اد

و �9)	 L	�)ا�� "������و ا��'��ح K+)ا�� �)ا	� ^����L|Mو� q|;�� و;9|ً� K�|+)ا�� آ2|)ا	� �ً|	��, ا����ده�
وا���;���) ا����M2ر�3س �)ا	� �	.

�ا0آ�د3�� �–1/10/2009ا�+*5
30/6/2010

�ا��را�||||| اآ��|||||�ل
�+*9||||�ت و, ||||�3��9

�ا��(�5
•�||��ا�() ا�||�ول "||# ا��(��||�ة ا�||����ت �||�م� <||	 ,�||�اءم �||�
� ا�2||)ا	� 	 ||)رات 	||�اد K�||�5, إ�||�دة

�.ا��(�5
�ا0آ�د3�� �–1/10/2009ا�+*5

30/6/2010
�ا��را� ا����د

1.1"�|||||||�Z�ا� ا-���|||||||�د G|||||||� 
,
ا�(+��وا����د ا��را��ت �)ا	�

•�ا���Zو� وا�*�9ت ا��*��> ��ى ا��'��ح K+)ا�� �#� ! ^3^)�� وا�')وع ا�� ) "# "�+� �3م و	|||�3)و.� � ا�(�|||�اء
ا�')وع

ا0ول LI'ا�
ا�(�م �	
ا�*�	("

2009/2010

---
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•"|# ا�(|��" K�|+)ا�� وزراء (�,Z|	 "|# �أنا��=�رآ ��|2, �| !�	 �|��+� �درا�| K3�| ,و �|��ا�() ا�|�ول
ب 3(|)ف �|	 �5|�ء "|# وا�|�9	ً� و����|ً� ود3��)ا#�|ً� ا�I|�Hد3ً� LJ|#0ا ه� ا��'��ح K+)ا��Human

Capacity

و��اب ا���3)
وا�(��اء ا���3)
ا�')وع و	�3)و

ا;���ع ���	
(�,Z�ا�

�ا��را�||||||| K3�||||||| ,
�|||�; ا!|||) وا&|||�اث

ا��=�رآ�� ��ى
#|"إ��ا• ا��7ص ا-����د 	�6+�2ت ��2+�� ��ا��6+� ا�����Hت �	 ��#�NQا ا���6+�2ت �3�
�� �درا� د

�ا��(�5 ���ا�() .ا��ول
ا�')وع -1/10/2009	�راء

30/6/2010
�ا��را�||||| اآ��|||||�ل
�+*9||||�ت و, ||||�3��9

�ا��(�5
•H���ا� �����Mت �+	�Eو 	���)ة �وا��
���	)ا;( ا��3�6) �9�ف \I7, Lآ "# و	�3)وا�(��ا�ت ء

ا�')وع
(���	-----

•�9 �26, a+� L�)وا� وا���;���) ا����M2ر�3س �)ا	� �	 �	��(� LM� ا����^ة ا����ت <Nو
)Programme benchmarks(

و	�3)وا�(��ا ء
ا�')وع

1/10/2009–
30/6/2010

وا�2)ا	�• ا�����Hت 	7);�ت G� 
, �)����� أ;5�ة <Nو
)Programme and course learning outcomes.(

و	�3)و ا�(��اء
ا�')وع

(���	

•"|# �ا��5��| &�;|�ت "|2+, ا��|" ا���I|I7ت "|# ;�3|�ة �درا�� �6Vو �)ا	� (3�6, ����M	إ �درا�
�ا��(�5 ���ا�() ا�2+�ان

ا0 �	���)آ�د3���ا�+*5

2.1K+)وا�� K�+)ا�� ����� ^3^),

•K+)�|وا� K�+)ا�� (3�6�� 	)آ^ أو و&�ة ا��|�رR3(إ�=�ء ا�����5M;�|�)أ�|���_ ���|�(��ل ا0داء K�|� ,و
ا����6رة �B3�
.ا�

�ا�*�	( (3�	
و	�3)و وا�(��اء

ا�')وع

ا�(�م �����9ء
ا�*�	("

2009/2010

و,3�6) ���
,
وإ�=�ء (���	

;�3�ة,�II7ت

2-�
ا���� �O�n
•�ا�2+6 ا�� �6ب ;�9د ]�BM,:�وا�M�Q)و��| �ا����26| ا���|��� A|Vل �|	 ا�5|=)ات و,�ز3|> إ��اد

���H(وا�.
وإدارة ا�(��اء
�ا�(�	 ا�(�HAت

وا�• ا�*�	(||�ت <||	 E||)اآ�ت ا�(||�م� ||� ا� 6||���� 	Z�||��ت <||	 وآ||��4 �||�#� Bوا� �ا�(+��|| �Z�||��ت
.وا��7ص

ا�(+�� اQدارة

•��;��
وا�� �3^����+� �ا�2+6 Kد� 5C�وق �	 ا����'���3 ا�(+��ز�3دة اQدارة
ا-;��|��"• L#�M�+� 5C�وق ��2+|�(إ�=�ء _|��� L|آ Kا0ول35|��ه ��+I|'ا� �|	 L|آ "|# دو-رات

و,�� "��Bكوا�(|�� q|�'و�� او ،q|+�)	 �| '3 _|��� أي (6J|3 - ��4|�و ،q|� 	|��وٍ �+2�� �ا�*�	( Kه
�).ا�*�	(

�ا�2+6 ����
�ا����� وا��ا�)ة

•�ا��2( ا�2)ا	� "# ا�2�ء أو���ت �3�
و, ا���II7ت، ز�3دة �0)اض ا���ق &�;�ت �درا�
.ا�*�3�ة

و	�3)و ا�(��اء
ا�')وع

•�||�5# �,�ر�23|| دورات �|| �،�وا-;�����||| �ا��(+���|| ا��Z�||��ت "||# ا�(||�	+�� أداء (3�||6�� �و	�59||
ا���ق &�;�ت درا��ت ����� G#و �C�7وا� �ا�(�	 �وا����� �.وا-�I�Hد3

و	�3)و ا�(��اء
وا�')وع

وا�(|�	+��• ا��*��|>، وآ+�|�ت ،�|3���Bا� ا��|�ارس �|2+� �|	 ا0	) K9�93 ��� �)	�*+� ز�3رات _�,(,
���Z�ا� ا�|4آ)#" �|'�W ا�*9|�ت ا�� �2ل q�# K��� 	'��ح �3م \�I7, وآ��4 �C�7وا� ��	�M
ا� ت

�)	�*��� .و,()3'�9

ا�(��اء
�ا�(�	 وا�(�HAت

��(||�ل ��|| 
ا��+� �ا�2+6|| �||�د ز3||�دة
��م10-12% LM�

ا�7�	�ت• G#)ا	و �وا-;����� �ا0آ�د3�� �S�2ا� ���
�� وذ�� �ا�*�	( �	 �ا�2+6 ,�)ب �2�� �'V
�ا�*�	( "#.

�ا0آ�د3�� �ا�+*5

(���	
"# ��+)# ز�3دة

�ا�2+6 ��د
��(�ل ا�� ����2

10-12%�ً3�5�
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و&�• ا�7)3*��إ�=�ء <	 LCوا���ا ��I,Aل ا�2+6�.ة ZEون
�ا�(�	 وا�(�HAت

ا�*�	(" ا�(�م
2009/2010

------

3-q�ا���ر �r
ه أ,�Fء
R3ر�|||||, �|||||Sه� أ�|||||�Jء ا�|||||� �6ب

�3^���	K9�+� � �ءQوا
•L|Mو� \I|7, L|آ "# ا���;���) �+�& و	� ا��آ��را�، �+�& �	 R3ر�ا�� �Sه� أ��Jء ��د �3�
,

5� �	 �5��ا-��)ا,�*� �ا�67 .�ات
و	�3)و ا�(��اء

ا�')وع
(���	����� ا����د

�ا��را�

أو• ,(+���ت <Nاءاتإو/و(;�R3ر�ا�� �Sه� أ��Jء ���), "# �+N�'�+.�–1/9/2009ا0آ�د3���ا�+*5
30/6/2010

ا��(+���ت إH)ار

•^� Aً!��	 R3ر�ا�� �Sه� �J�0ء ا����" ا��(��3 �M3ن أن ا����5)ة	)ا��ة ا�*�	(�ت "# K9�A	.،�ا�*�	( (3�	
و	�3)و ا�(��اء

ا�')وع

(���	

ا���ر3|�"،• ا�(|_ء ��'7, AVل �	 �ا�(+�� 
�ث�ا0 Q;)اء R3ر�ا�� �Sه� �J�0ء �C('ا� �إ,�&
ا�Aزم وا�+�;��" ا����" K��ا� K3� ,و.

�ا0آ�د3�� �	���)ا�+*5

روا,_ K+� ا����د
��;

و&�ة• وا�� |�K3إ�=�ء وا� �|�س R3ر�ا��| أ�|���_ 	*�-ت "# �C�7�و R3ر�ا�� �Sه� أ��Jء (3�6��
و ،�ا��(+��� ا���اد <Nو�" 5,وو(�M�Qا K+)ا�� .��ت

ا�(+�� ا�'LIاQدارة AVل
ا0ول

2009/2010
4-�
�وا��� �
ا���� Z�Oا�

1.44|||||||�'5,�ا���(+ ||||||| ا��667|||||||�ت
��ا�*�	(� "��2���

•	 &�د� �	 G#ا-;)اءو G#وو ،q9; �	 ا0	�5ء R+*ا-,'|�ق K|, ا��|" ا��5'�4ة ا�*9|�تات <|	 �|9�+�
"+3 �	 	)ا��ة <	 �9)	 �H�)ا�� K, :ا��"

-�ا��'��& ���ا�() �)	�*+� ا����^ة ا����ت ا����2" RM), .أن
وا- K�|+)ا�� �|	�V "|# ا��(+�	|�ت �|�;���5M�� �|��
ا�� �ا��52| ا&���;|�ت ا-��2|�ر ��|)� 4VX,،K+)�|�

���A6ا� ا�7�	�ت G#ا(	 .وآ��4
وا�Q||�رة،- ا�J||7)اء، ا��||�6
�ت �||�& �||	 K+)�||وا� K�||+)ا�� <||Hا��� ا�(||�م (9����||� ا-��5||�ء

،]C� �وا� ا����رات، ]Hا�	ا��...و.
وا0	�آ�- ،�ا�)د3' �ا0آ�د3�� G#وا��)ا _,�M�وا� وا��2�7)ات، R3ر�ا�� ���Hت Lه�X, إ��دة

�.ا�(�	

ا و#�G(+��ا-دارة (���	
	�6+�2ت

�ا� ��� ا�2)ا	�

وا�����!�

ا����2" ��د
G#و �+��M�ا�
�ا�^	�5 �ا�67

ا��
�دة

�|�م2.4� �3�||
و, , �5||�تا�|�M��ل
وا-,�Iل ا��(+�	�ت

�|�ع• �|	 ا����3�ات ,�Mن ��
� ���
ا�� �ا��52 و	�6+�2ت ا-,�I-ت �M2E ,��3�ات 	�اC'�ت <Nو
(fiber-optic cables)L�*�|ا�� �|��أ� ,M|�ن ان 	)ا�|�ة <|	�|2�M�وا� ا�)�|�م ود#|> وا-رE|�د، ،

ا-��)�||� �M2|E (||2� �|2+6+� �||&��	 �أن)internet/intranet(ا-��)ا��|�وا�M�Q)و��| 	)ا�||�ة <||	
ا�)��||� ا�7||�دم M3")Main|�ن Server(ذا||�)	 �ا�2+6|| أ�|�اد <||	 ,�||�اءم آ�2|)ة ��ً||����7||�ادم)

LM� �+I'5	ا�')وع �	 .#)ع

�ا��5*�"��2
وا-�=�ءات
<	 G��5����

و	�3)ي ا�(��اء
ا�')وع

LI'ا� AVل
�	 "��Bا�

2009/2010
----

5-�
�
ا� وا��را��ت P��
ا� ^�Oا� ���ر
�)ا• "# R3ر�ا�� �Sه� وأ��Jء �ا�2+6 ��ى ا�(+�" �
ا�2 �#� ! وا���;���)�=) ا����M2ر�3س �	.
•�|��ا�() ا�2+|�ان "|# �ا��()#| <|��*	 و&�;|�ت �ا�*�	(| ا&���;|�ت N|�ء "|# �ا�(+��| 
�ث�ا0 	=�ر3> q�;�,

�ا��(�5
•�ا����5 ا� �رات (3�6, 	*�ل "# "�ا�() K��)ا� �;�& �humanدرا� capacityا��*�-ت ]+�7	 "#.

1.5�3�
و, ا�(+�" �
ا�2 Kد�
q,�3أو��

•�ا���7+' ا�')وع "# R3ر�ا�� �Sه� أ��Jء �	 ��B
ا�2 ا�')ق <�*=,.

�ا0آ�د3�� �ا�+*5

�ث�ا0 ��د

ا��5=�رة �ا�(+��
ا��ور�3ت "#

�ا��'9)� �ا�(����
"*3(V و��د
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�ث•�ا0 إ;)اء "# �ا�2+6 إE)اك <*=,.
ا0• Kد� 	�6+�2ت,=*�> <	 aE���3 ��� ا���26 " <�ا��6 وذات ا���II7ت �+Vا��	 �ا��=�)آ 
�ث�

"�ا�() K��)ا� "# �.ا��5��
•\�I|7,و ا���ر3|�" ا�(|_ء ��|'7�� �ا�(+��| 
|�ث�ا0 إ;|)اء a|+� R3ر�ا��| �|Sه� أ��Jء ^�'
,

�&�� ��&0 .;�ا�^
•(||� a||+� �ا�(+��|| 
||�ث�£� �وا�||( ����||�ت ��H||�ة ����||�تإ�||=�ء ��H||�ة ا��-3||�تTurn-it-inار "||#

��M3(	0ا .ا���
�ة
•�II7��ا� �ا�(+�� ا��Z,�)ات &�Jر a+� ��B&�2ا� <�*=,.
•��4� ;�وى �درا� وإ��اد �ا���7+' �ا��()# #)وع "# ��I�7�ا� �	 ا���ق �;�& �3�
,.
•�ا����5 �ا��را�� ا��67 .ا����د
•���د� ����N�	 ���+� R�أ G#و �3^���	 R3ر�, �Sه� أ��Jء .ا�� �6ب
ا�����^�3• �ا�2+6 .ا�� �6ب
و,3�6)ه�• و,(��9+3 ا�2)ا	� G�26, أو���3ت �3�
,.

ا�(+��2.5 ا��را��ت


|�د•, ا��|" ا����2|�ت �Hا�|� �|	 ��-�|�'�دة ا���;|���) L��|�ر �Q|�اد 
|�ث�ا0 ��|=�ر3> ����H <Nو
ا��*�� �&�;�ت���! �9; �	 إ;)اؤه� K, ا��" وا��را��ت ،�9; �	 <.

�ا0آ�د3�� �	���)ا�+*5

ا��را��ت
ا�(+��وا�����[
�9��+�=3 ا��"

ا�داء-6 �
��
و� ا���دة ��Uن
•�ا��(+��|| �ا��(+���|| ا��||�اد إ�||�اد "||# (3�6���||# �#���)ا;(|| ا��5'�||4 K||! ��67���||� 23||�أ ��||�ذج ا���||�د

و, ����9 ,�ر�9�3 .وا����_
ا�*�دة �5*�2N �5*��

ا�*�دة
ا�(��دات• 	���ى a+� �دا�� أV)ى و�*�ن �ا�*�	( "# �+*�دة ��+� �5*� L�M=,.�ا�*�	( ا0ول	�3) LI'ا�

2009/2010

1.6K+)وا�� K�+)ا�� "# ا����^

•��& �	 ا�*�دة �2N (�3�)	 G�26, إ;)اءات 
�د, �أ����2 أ;5�ة <Nو:
-�9� ا-��^ام �	 وا��Xآ� ا����ق R3ر�, �6V .إ��اد
-K+)ا�� 	�Iدر .ا���7+'�ا��(��ل
-��+Vا�ا� ��
وا���� ا�����Hت " �5	 ���),
-�ا��*)�23 ا-	�
���ت .إ��اد
-�ا����95 ا-	�
���ت أوراق .إ��اد
وا��3�6)- �ا��)ا;( �9�ف ا-	�
���ت "# �ا�2+6 أداء �.درا�
-�ا���ر��3 �S�9ا� أ��Jء 0داء �ا�2+6 K�� , إ;)اءات �)���	.
-a||إ� ا�� ||�ر3) K3�|| ,(3ا�� ||�ر ��r||�اد �||�وره� , ||�م ا��||" ا�(�||�دة 	||���ى a||+� ا�*||�دة �2||N �||5*�

ا�*�دة �2J� ا�(+�� �ا�+*5 aإ� .ور#(�9

ا�(+�� �ا�+*5
ا�*�دة �2J�

LI'ا� AVل
ا0ول ا�*�	("

�	
2009/2010

+), ��+������
"# LJ#أ ���+),

����� �Nء
K�� , درا��ت
L2H �	 ا0داء

�ا�2+6

ا0آ�د3��|||�ا�2.6 ا�2|||)ا	� "|||# ^|||���
G#و�ا�(���� ا0داء (�3�)	

��م• Lآ �+2)ا	� �Vر;" K�� , Q;)اء �ا����63(2 ا-����د 	Z���ت <	 G��5ا�(+��.ا�� ---	���)اQدارة

3.6�|||||	� �	 ���|||||�� G|||||� 
,a|||||+�
_||||||||�,(�� �ا��و��|||||||| ا��(||||||||��3)

ا�*�	(�ت

•�وا��67	)ا;( ا�M�Q)و�" �ا�*�	( <H�	LJ|#أ ��|N �ا��'��&| �|��ا�() �ا�*�	(| ��M|�ن ��)50(
"�ا�() K��)ا� "# �)	�;.

و	�3)و ا�(��اء
5�(ا�')وع*�

<H��ا�(

(���	�ا�*�	( G� 
,
LJ#أ _�,(�����

اV0)ى ا�*�	(�ت
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4.6G||#و ا�(+�||" �||
ا�2 "||# ا����||^
�ا��و��|||| #||||"(ا��(||||��3) ا�5||||=)

"|# (9�, ��M
	 ������ 	*Aت
	�HL||||Bا�|||| �ا�(����|||| ا����2||||�ت �

؟.....

إ;|)اء• a|+� R3ر�ا��| �Sه� أ��Jء ^'
3 ��� ا�(+�" �
ا�2 Kد� وإ;)اءات ,(+���ت "# (�ا�5 إ��دة

�ث�ا0 ا�(+�".ه�4 �
2+� R3ر�ا�� �Sه� أ��Jء �	 آ�ف ��د \�I7, .وآ��4

�ا0آ�د3�� �ا�'LIا�+*5 AVل
�	 "��Bا�

2009/2010


�ث�ا0 ��د
�ا��5=�رةا�(+��

5.6K��|||)ا� 	|||���ى a|||+� �ا��#�5|||�
G||||+)�	 K��||||)وا� "||||�5||||�2�ا�()�

�ا�2+6 aإ� R3ر�ا�� �Sه� أ��Jء

ا���ر���• �2�� ,�Mن أن a+� L�)ا�/q|;�� و;9|ً� ا�+ �ءات "# �ا�2+6 aإ� R3ر�ا�� �Sه� :1أ��Jء
25.

�ا0آ�د3�� �ا�2�5�	���)ا�+*5 G� 
,
��ا��6+�

6.6�ا�(||�م	�� ا-���||�د أ;||)اءات �||)
#|||||||)وع دول "|||||||# وا�7|||||||�ص

�.ا�*�	(

•)KHر ا��
�ر "# -----).1(آ��

7.P�
s�ا�� 6=
Lا�
1.7"���ا��5 LM�9ا� �	95|�•	)ا;( �ا�)��|�� �وا�����| ،�واQدار3 ،�ا0آ�د3�� �+�&�ات "���ا��5 LM�9ا� "# (�ا�5 وا��|����ةإ��دة

||� ا-,||�Iل 5H||�ات �||3�
و#||"و, ا�� ||) "||# ا���I||I7ت و�2||) ا��ا&||� \I||7ا�� "||# ا��&||�ات ��
"+3 �	 	)ا��ة <	 :ا�')وع

إدارة- �� 	�Zول �ا�*�	( ا��|�Zو���ت	�3) 
�دات	 G#و �وا����� �واQدار3 �ا0آ�د3�� ZEو��9
و,(+���,�9 �ا�*�	( ���أ� "# ا��5#4ة .وا��ا;�2ت

-AV �	 q,�6+� �ا�*�	( (3�	 	|�3)ي3��رس ،�ا�*�	( #)وع 	�3)ي ا�(��اء، ،R��(ا� ��اب ل
ا� ��م ورؤ��ء ،�اQدار3 .ا��وا�)

-L|B�, ا��|" �ا��27�5 ا�+*�ن L�M=, AVل و	� ا� )ار ا,�7ذ دا�)ة <���, a+� ���)3 �ا�*�	( �*�ح
ورؤ�9�3 �ا�*�	( �ر��� G� 
�� ا��(���5 �آ�# ¨��I	.

-R��*	 ه�5ك �M3ن أن ا������/و	)ا��ة �+�*�-ت �*�ن :أو
ا�(+�||�* ا�*||�دة*اQدارة �2||Nو �ا0آ�د3��|| ا�2+6||�*ا�2||)ا	� ا�*�	(�||�،V||�	�ت G||#ا��)ا ،

�وا�� �||�K،ا���از�|| وا� �||�س ا-	�
��||�ت ، ا��(+�	||�ت �||�;���5M,/،"||و�(�M�Qا <||H��ا� ،K3�|| ا��
ا�(+�" �
.وا�2

ا�(+�� ا�'LIاQدارة AVل
�	 ا0ول

2009/2010

<Nو اآ���ل
وا��E�2)ة ا���67

إ;)اءات "#
ا����د�

ا�(||�	+��2.7 <||��*� ا�||���'" ]||Cا��
�ا�*�	( "#

�||�م•� 	||��دة و	||�راء/إ�||�اد ا�'||)وع، و	||�راء وا�(�||�اء، ،R��(||ا� �||�اب 	9||�م ]||Cو ,(+��||�ت
��|	 K3�| ,و �ا�*�	(| "|# وا�(|�	+�� R3ر�ا��| �|Sه� وأ�|�Jء ا��H0م ورؤ��ء ��|�ذجاQدارات، دات

K95	 LM� ا0داء K�� ,
ا�*• "# L�)ا� أ��HAVت �Hا�� <Nو�)	�code of ethics
ا�M�Q)و�"• وا�2)3� ا-��)��، �M2Eو ا��(+�	�ت ��;���5M, ا��(��ل أ��HAVت �Hا�� <Nو.
ا�(+�"• �
ا�2 أ��HAVت �Hا�� <Nو.

3.7L||||�)ا� وأ�HAV||||�ت K�|||| ا� ^||||3^),
ا�*�	("

ا� �|�دات• ا2�V|�رات (�3�|)	 وآ|��4 �ا�*�	(| و&|�ات ]+�7	 "# وا0داء ا�*�دة �2Hا(	 ���أ� ^3^),
Sه� وأ��Jء ا�*�	(�ا�(+�� "# وا�(�	+�� R3ر�ا�� �.

�ا0آ�د3�� �ا�+*5
)<	 G��5����

و	�3)ي ا�(��اء
)ا�')وع

LI'ا� AVل
�	 "��Bا�

2010/2011

إ��اد اآ���ل
ا�5��م 	��دات

ا��HAV0ت و�Hا��
إ;)اءات و��ء

إH)اره�

8.�
ا� �ر> وا�
�ICت ،�

ا����� وا��#�رآ� 6�ا����
ا���)ب• �	 �
وا� �ا�*�	( "# ا�� ����2 �ا�2+6 ��د .ز�3دة 1.8�ا����� ا���ارد ^3^),
و• �وا�2+6 ،R3ر�ا�� �Sه� وأ��Jء ،�ا�*�	( "*3(V وآ��4اE)اك ،�ا�*�	( "# �
+I	 K9� �	 Lآ

و	�3)و ا�(��اء
ا�')وع

(���	
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ا��2)��ت <�; ��+�� "# ا�0��ل ر;�ل <��*	.
•<��*�+� ����� V�	�ت �	 q�	�H و	� و,��^ه� �ا�*�	( ��5*^ات ]3(), 
�Aت� ا�(�	�.ا� ��م ا�(�HAت
ا��2)��ت• <�; &�Aت إدارة "# \�7	 ا�(+��.,(��� اQدارة
•�ا���7+'|| ا��*||�-ت "||# �||HA)ا� ذات �+�Z�||��ت ا-��||=�رات K3�|| ,:9||�رات	 ،�ا�+��3|| ا��9||�رات

ا� N|�ا�
���ب، ا��'�|�ح، K�|+)ا�� ،�ا����� ا��Z���ت إدارة ا��)��ي، ا�I|�Hد�3ت��67 ا�*|�دة، �2
K�+)ا��...ا��.

و	�3)و ا�(��اء
ا�')وع

•�ا0آ�د3�� ا�M)ا�" ا�(+��.إ�=�ء اQدارة
•�ا�M�Q)و�� �ا�*�	( �)ا	� G3��, ا�(+��.ر3> اQدارة
•��#� Bا� وا�5=���ت ا�
'Aت ا�(+��.ر3> اQدارة
ا• ا�
)م #"إ��اد L�)ا� وورش ا�5�وات AVل �	 "+
ا�� ا��*��> 0��5ء ;4ب 	)آ^ ���Mن ")	�*�

�ا��(+�� �ا��(+��� .ا��*�-ت
ا�(+�� اQدارة

•�ا����5 �����5��2ت ا&�'�-,�9 ا�')وع �+�ان �ا�')وع.	=�رآ 	�3)و
•��;���5Mوا�� وا�(+�م واxداب �#� Bا� 	*�-ت "# ا��2���� K3(M,.Qا��+)ا� دارة

ا��*��>2.8 �	�V ^3^),

ا�')وع• �+�ان "# ا�(��" K�+)ا�� 	Z���ت ,5'4ه� ا��" �ا�(+�� ا��Z,�)ات "# �ا�')وعا��=�رآ 	�3)و
و	4آ)ات3.8 ,(�ون ��HAت �	�Hإ

�ا0آ�د3�� ا��Z���ت <	 Kه�',
اV0)ى

•a||إ� ا�:ا-�||J��م 	||=)وع �+�2�M||�ت، ا�||�و�" ا-,
||�د �+*�	(||�ت، ا�||�و�" �+�(+||�Kا-,
||�د �M�||���
ا��||" �||��ا0ورو ا�*�	(||�ت ا,
||�د ،�||��وا0ورو �||��ا�() ا�*�	(||�ت ا,
||�د �||�ما-��M)و�||"،� <||2�,

ا��'��ح R3ر�ا��EADTU�)� �� K+)�+� ��M3(	0ا ا�*�	(�ت وا,
�د ،USDLA.

ا�(+�� اQدارة

(���	

•�||||||�+)# ز3||||||�دة
"|||||||# �|||||||�� )	
�ا�2+6||||| إ�|||||�اد
"||||||# "��|||||����و
ا3Q|||||||||||||||)ادات

�.ا�����
;�||||||�ة• �)�||||||�

و��5|ً�،�+* �)	�
ودو��ً� �ً���+Hوإ.


